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Social Media Marketing  
 
 
Offenburg, 09. Mai 2011  

Freudenstadt, 10. Mai 2011  

Mannheim, 26. Mai 2011  

Heilbronn, 07. Juni 2011  

Pforzheim, 08. Juni 2011  

Tuttlingen, 07. Juli 2011  

Freudenstadt, 13. Juli 2011  

Mannheim, 14. Juli 2011  

Marburg, 27. September 2011  

Tauberbischofsheim, 14. Oktober 2011  
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Andreas Mertens  

Á  1999    Diploma at University  
     of Applied Science in Wiesbaden  

Á  1998 until 2000  IBM Global Services  
     E-Business Consultant  

Á  2000 until 2001  IBM Spin Off Avinci / CMG Logica  
     Senior Consultant, Knowledge Management  

Á  2001 until today  Self employeed  
     Management  & Cybernetics  
     Technology -Consultant, Analysis, Strategy  

Á  2006 until today  SLTalk & Partner:  
     The Next Generation Internet  
     Web 2.0 / Enterprise 2.0  
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Agenda (1/2)  

Á Wie alles kam ! (Film EPIC 2015)  
 

Á Was ist Social Media nicht ?  

 

Á Was ist Social Media ?  

 

Á Marketing 1.0 vs. Marketing 2.0  

 

Á Schlechte und gute Beispiele  
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Agenda (2/2)  

Á Pause 

 

Á Gefahren, Risiken, Umgang  

 

Á Twitter & Facebook Praxis  

 

Á Meine Laws of Social Media Marketing  
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Marketing Allgemein  

Á Reichweite  

ÁWie viele Menschen erreiche ich mit Maßnahme X ?  

ÁLokalisierung  

 

Á Zielgruppen  
ÁWen möchte ich erreichen?  

ÁAlter, Geschlecht  

ÁInteressen  

 

Á Wahrnehmung und Aufmerksamkeit  
Á=> Zweck: Wir wollen Geld verdienen, verkaufen  

ÁWir wollen uns abgrenzen (Profilschärfung)  

http://www.avameo.de/
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Bildquelle: www.blaugh.com  

http://tinyurl.com/mq9hxo  

Virtuelle Welten im Internet 

- ein Blick ins 

"Second life" 

Social Media ist kein Kanal!  

http://www.avameo.de/
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Das drittgrºÇte ñLandò  der Welt? 

1. China (1,3 Mrd. Menschen)  

2. Indien (1,1 Mrd. Menschen)  

3. USA (300 Mio. Menschen)  
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Das drittgrºÇte ñLandò  der Welt? 

1. China (1,3 Mrd. Menschen)  

2. Indien (1,1 Mrd. Menschen)  

3.           (400 Mio.  / 500 Mio .  / 600 Mio. Menschen)  

4. USA (300 Mio. Menschen)          

5. é 

6. é 

7. Twitter  (60 Mio. Menschen)   
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Paradigmenwechsel: Soziale Netze im Internet  

Quelle: Peter Kruse  
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Paradigmenwechsel: Soziale Netze im Internet  
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Social Media Marketing  

Á Social Media Marketing geht nicht immer zwingend  von 
der Organisation, dem Produkthersteller oder Anbieter 
aus!  

 

Á Social Media Marketing ( Gutes wie Schlechtes ) geht von 
den sozialen Medien (Social Media) aus!  

 

Á Und zwar mit oder ohne  Sie !!!  

 

Á Es passiert Ihnen also !!!  
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Marketing 1.0 und Marketing 2.0  

Marketing  1.0  

http://www.avameo.de/
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Marketing 1.0 und Marketing 2.0  

Marketing  1.0  marketing  2.0  
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Marketing 1.0 und Marketing 2.0  

Marketing  1.0  marketing  2.0  

Informationen  b ringen und 
penetrieren  
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Marketing 1.0 und Marketing 2.0  

Marketing  1.0  marketing  2.0  

Informationen  bringen und 
penetrieren  

Ich werde gefunden und 
empfohlen  
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Marketing 1.0 und Marketing 2.0  

Marketing  1.0  marketing  2.0  

Informationen  bringen und 
penetrieren  

Ich werde gefunden und 
empfohlen  

Unsere Produkte sind perfekt  
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Marketing 1.0 und Marketing 2.0  

Marketing  1.0  marketing  2.0  

Informationen  bringen und 
penetrieren  

Ich werde gefunden und empfolen  

Unsere Produkte sind perfekt  Authentizität  
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Marketing 1.0 und Marketing 2.0  

Marketing  1.0  marketing  2.0  

Informationen  bringen und 
penetrieren  

Ich werde gefunden und 
empfohlen  

Unsere Produkte sind perfekt  Authentizität  

Hochglanzbroschüre, 
Ăschwereñ Strategien 

http://www.avameo.de/


© 2006 ï 20010 SLTalk & Partner, www.sltalk - partner.de, www.sltalk.de, www.avameo.de         Folie 21  
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Marketing 1.0 und Marketing 2.0  

Marketing  1.0  marketing  2.0  

Informationen  bringen und 
penetrieren  

Ich werde gefunden und 
empfohlen  

Unsere Produkte sind perfekt  Authentizität  

Hochglanzbrosch¿re, Ăschwereñ 
Strategien  

Schnell, agil, dynamisch  

Kontrolle und Macht  Flow und  Machtverlust  

http://www.avameo.de/


© 2006 ï 20010 SLTalk & Partner, www.sltalk - partner.de, www.sltalk.de, www.avameo.de         Folie 24  

Alte und Neue Welt (1)  

http://www.avameo.de/
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Alte und Neue Welt (2)  

http://www.avameo.de/


© 2006 ï 20010 SLTalk & Partner, www.sltalk - partner.de, www.sltalk.de, www.avameo.de         Folie 26  

Grundmechanismus  

Á Die Verbreitung von Inhalten geschieht wesentlich durch 
die Empfehlung aus der Community heraus:  

 

Á Facebook: Teilen und Empfehlen  

Á Twitter: Retweet oder Tweet  
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Schlechte Beispiele des Social Media  
Marketings  

Á Nestle <> Greenpeace (KitKat, 
http://www.youtube.com/watch?v=ToGK3 -2tZz8)  

 

Á Jack Wolfskin  

 

Á Deutsche Bahn  

 

Á Pril Ăschmeckt nach Hªhnchenñ 

http://www.avameo.de/
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Marketing Greenpeace - > Nestle (kitKat)  
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Paradigmenwechsel: Soziale Netze und  
ñSphªrenò im Internet 
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Paradigmenwechsel: Soziale Netze im Internet  
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Gute Beispiele des Social Media  
Marketings ( - > Hr. Gottmann anrufen)  

Á Der Tesabär  

 

Á Telekom / O2  

 

Á GData (nur im Ansatz gut)  

 

Á TRND Samsung Galaxy II  

http://www.avameo.de/
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Der Tesabär  
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Twitter / Facebook @telekom_hilft  
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Twitter / Facebook @telekom_hilft  
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